Информация о рассмотрении обращений граждан, поступивших 
в управление массовых коммуникаций Кировской области в 2023 году 
За 2023 год в управление массовых коммуникаций Кировской области поступило 32 письменных обращений. 
Из вышестоящих органов поступило 28 обращений, что составляет 
97,5 % от общего числа поступивших обращений,
в том числе:
28 от Губернатора Кировской области, Правительства Кировской области.
Всего поступило 1 – коллективное обращение, 7 – повторных, 
1 – анонимное. Заявлений – 32.
Большое количество письменных обращений содержат вопросы: 
распространение массовой информации – 5 (15,6%);
работа официального сайта федерального органа исполнительной власти – 5 (15,6%);
социальные сети и сетевые сообщества – 4 (12,5%);
взаимодействие граждан и организаций со средствами массовой информации – 12 (37,5%).
Кроме того, обращения содержат следующие вопросы:
организация деятельности средств массовой информации. Периодические печатные издания – 1 (3%);
деятельность органов исполнительной власти субъекта Российской Федерации – 2 (6,3%);
отношения средств массовой информации с гражданами и организациями – 1 (3%);
выполнение требований к служебному поведению – 3 (9 %);
личный прием высшими должностными лицами субъекта Российской Федерации, их заместителями, руководителями исполнительных органов государственной власти субъектов  Российской федерации, их заместителями – 3 (9%);
социальное развитие субъектов Российской Федерации – 1 (3%);
истребование дополнительных документов и материалов, в том числе в электронной форме – 1 (3%).
По всем обращениям приняты необходимые меры, заявителям даны ответы. Обращения рассмотрены без нарушений сроков рассмотрения.
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